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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.

Bij dit nader onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in
het rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:
¢ documentenonderzoek;
¢ mailwisseling met de houder.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Dit onderzoek heeft plaatsgevonden in opdracht van de gemeente Gulpen-Wittem en heeft zich
uitsluitend gericht op de tekortkomingen, die tijdens het jaarlijks onderzoek van 25-01-2024 zijn
geconstateerd.

Beschouwing
Deze beschouwing beschrijft de resultaten van het nader onderzoek bij buitenschoolse opvang

Okidoki.

Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat;

e personeel en groepen.

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.

Algemene kenmerken

Buitenschoolse opvang Okidoki maakt deel uit van Narinx-Savelberg VOF. Deze
kinderopvangorganisatie heeft ook een locatie voor dagopvang en een locatie voor peuteropvang in
de gemeente Gulpen-Wittem. De buitenschoolse opvang is evenals de peuteropvang gevestigd in
basisschool A Hermkes te Epen.

In het Landelijk Register Kinderopvang staat deze locatie geregistreerd voor maximaal 22
kindplaatsen. Er wordt opvang geboden in één basisgroep met kinderen in de basisschoolleeftijd.
De houder voegt de buitenschoolse opvang en de peuteropvang samen in een combinatiegroep.

De openingstijden van de buitenschoolse opvang zijn tijdens schoolweken van maandag t/m
vrijdag van 7:30-8:30 uur en van 14:30-18:30 uur. Tijdens schoolvakanties en studiedagen is de
locatie voor buitenschoolse opvang open van 07.30 - 18.30 uur.

Onderzoeksgeschiedenis
Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier
volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken:

3 van 10
Definitief inspectierapport buitenschoolse opvang nader onderzoek 24-06-2024

BSO OkiDoki te Epen



Soort Datum Bevindingen
onderzoek
Jaarlijks 25-01- Tekortkoming bij hoofdstuk:
onderzoek 2024 e pedagogisch klimaat: pedagogisch beleid;
e personeel en groepen: verklaring omtrent het gedrag en
personenregister kinderopvang en inzet pedagogisch
beleidsmedewerkers.
Advies tot handhaven.
Jaarlijks 30-03- De tekortkomingen uit het jaarlijks onderzoek d.d. 29-11-2022
onderzoek 2023 zijn opgelost. Het advies tot handhaven komt te vervallen.
Nader onderzoek | 07-02- De tekortkoming uit het jaarlijks onderzoek d.d. 29-11-2022 zijn
2023 niet opgelost.

Advies tot handhaven blijft van kracht.
Jaarlijks 29-11- Tekortkomingen bij het domein:
onderzoek 2022 e Veiligheid en gezondheid.

Advies tot handhaven.
Onderzoek na 16-11- Er is voldaan aan alle getoetste voorwaarden.
registratie 2021
Onderzoek voor 26-07- Positief advies opname Landelijk Register Kinderopvang.
registratie 2021

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.

Het eerder gegeven advies tot handhaven komt hiermee te vervallen.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:

pedagogisch beleid.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

De houder heeft een pedagogisch beleidsplan dat specifiek voor deze locatie geschreven is. Het
pedagogisch beleid bevat onder andere informatie over de werkwijze. Hierin is het volgende
opgenomen:

*Toelichting combinatiegroep: Er zijn 2 momenten op de dag dat wij ervoor hebben gekozen
om de peutergroep en de BSO samen te voegen tot een combinatiegroep. Dit is tijdens de
start van de dag (07.30-08.30) en een deel van de middag (14.30-15.30), in de middag vindt
dan ook gezamenlijk met elkaar een eetmoment plaats. Zowel aan de start van de dag, als in
de middag zijn er minder peuters aanwezig op de peutergroep, we vinden het daarom zowel
voor de peuters als voor de kinderen van de BSO gezellig om een moment van samenzijn te
creéren en de mogelijkheid voor broertjes en/of zusjes om samen te zijn en elkaar te kunnen
opzoeken. Regelmatig zien de peuters en de BSO groep elkaar ook tijdens buiten spelen of
gezamenlijke activiteiten. Op deze manier willen we dus een gevoel van saamhorigheid creéren
maar ook voor de peuters een soepele overgang richting school en de BSO als zij de
peutergroep verlaten. De combinatiegroep heeft een structureel karakter, dit betekent dat het
samenvoegen van de peutergroep en de BSO altijd gebeurt op vaste momenten en in een
vaste groepsruimte (in ons geval in de BSO-ruimte), zodat alle kinderen, ouders en
pedagogisch medewerkers weten wat er gaat gebeuren. (einde citaat)

De praktijk komt over het algemeen overeen met het beleid.

Conclusie:
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden.

Gebruikte bronnen

Gesprek houder
Pedagogisch beleidsplan (V1.5 - Mei 2024)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;
e inzet pedagogisch beleidsmedewerker.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De toezichthouder heeft gecontroleerd of de benodigde personen in het bezit zijn van een
Verklaring Omtrent het Gedrag, zijn ingeschreven in het personenregister kinderopvang en zijn
gekoppeld aan de houder.

De benodigde personen zijn ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan
de houder.

Conclusie:
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden.

Inzet pedagogisch beleidsmedewerkers
De houder heeft de ureninzet ten aanzien van de pedagogisch beleidsmedewerker schriftelijk
vastgelegd.

Het minimaal aantal uren waarvoor de pedagogisch beleidsmedewerker jaarlijks wordt ingezet is op
juiste wijze berekend. Hiervoor zijn de vereiste rekenregels gehanteerd. Deze berekening komt
overeen met de praktijksituatie van de peildatum 1 januari 2024.

Het beleid bevat een beschrijving van de wijze waarop de uren worden verdeeld over beleidstaken
en coaching en een beschrijving hoe de uren worden verdeeld over de verschillende kindercentra.

Het opgestelde beleid is inzichtelijk voor beroepskrachten en ouders.

De houder geeft de verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in
de uitvoering van de werkzaamheden.

Het is aannemelijk dat de coaching in 2024 zal plaatsvinden zoals de houder het beschrijft.

Conclusie:
De houder voldoet aan de getoetste voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e  Gesprek houder

. Personenregister Kinderopvang

e  Overzicht personen die over een VOG moeten beschikken

e Berekening pedagogisch beleidsmedewerker(s)

e Overzicht inzet pedagogisch beleidsmedewerker(s) (Coachplan 2024 v.2.0)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de buitenschoolse opvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt
gehandeld.

(art 1.491id 1 en 2 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze,
maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder
geval door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio.

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang)

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art 1.50 lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het
personenregister kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de
persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van het kindercentrum zet de pedagogisch beleidsmedewerker voor het coachen van
beroepskrachten bij de uitvoering van hun werkzaamheden en de totstandkoming en
implementatie van pedagogische beleidsvoornemens voor het vereiste aantal uren in. Het minimaal
aantal uren inzet wordt jaarlijks bepaald op grond van de rekenregels in het besluit.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 1 en 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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De houder van een kindercentrum bepaalt jaarlijks, indien hij meer dan één kindercentrum
exploiteert, de wijze waarop hij het verplichte minimaal aantal uren waarvoor pedagogisch
beleidsmedewerkers worden ingezet, verdeelt over de verschillende kindercentra en legt dit
schriftelijk vast zodat dit inzichtelijk is voor de beroepskrachten en ouders. De houder geeft de
verdeling zodanig vorm dat iedere beroepskracht jaarlijks coaching ontvangt in de uitvoering van
de werkzaamheden.

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 17 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening : BSO OkiDoki

Website : http://www.okidoki-epen.nl
Vestigingsnummer KvkK : 000042895316

Aantal kindplaatsen 122

Gegevens houder

Naam houder : Narinx-Savelberg VOF
Adres houder : Vijlenberg 163
Postcode en plaats : 6294 AV Vijlen

KvK nummer : 74986309

Aansluiting geschillencommissie : Nee

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD Zuid Limburg
Adres : Postbus 33
Postcode en plaats : 6400 AA Heerlen
Telefoonnummer : 088-8805000
Onderzoek uitgevoerd door : A. Oude Alink

Gegevens opdrachtgever (gemeente

Naam gemeente : Gulpen-Wittem
Adres : Postbus 56
Postcode en plaats : 6270 AB GULPEN
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Planning

Datum inspectie 1 24-06-2024
Opstellen concept inspectierapport : Niet van toepassing
Zienswijze houder : Niet van toepassing
Vaststelling inspectierapport : 03-07-2024
Verzenden inspectierapport naar houder : 04-07-2024
Verzenden inspectierapport naar : 04-07-2024
gemeente

Openbaar maken inspectierapport :11-07-2024
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